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LUWU UTARA - Sejumlah Pranata Humas Dinas Komunikasi dan Informatika
(Diskominfo) Provinsi Sulawesi Selatan melakukan kunjungan kerja atau
kunjungan silaturahmi ke Diskominfo-SP Kabupaten Luwu Utara, Kamis
(16/2/2023).

Sejumlah Pranata Humas Dinas Komunikasi dan Informatika (Diskominfo) Provinsi Sulawesi Selatan melakukan
kunjungan kerja atau kunjungan silaturahmi ke Diskominfo-SP Kabupaten Luwu Utara, Kamis (16/2/2023).



Rombongan Pranata Humas Sulsel yang berjumlah 4 orang itu diterima Kabid
Humas dan IKP Diskominfo-SP Luwu Utara, Abdul Hamid. Ia didampingi tiga
Pranata Humas Luwu Utara, masing-masing Neni Rifqah, Nasrullah Umar dan
Lukman.

Kunjungan Pranata Humas Sulsel, selain kunjungan silaturahmi, juga membahas
tentang rencana pelaksanaan Workshop SP4N LAPOR yang direncananya akan
dilaksanakan pada Maret 2023 mendatang, dengan mengundanhg sejumlah
daerah.
  
Salah seorang Pranata Humas Diskominfo Sulsel, Sarmini Sallu, S.Si.,
mengatakan bahwa provinsi akan melaksanakan kegiatan yang terkait SP4N
LAPOR. Menurutnya, penguatan SP4N LAPOR akan menjadi agenda penting
yang dilaksanakan pada Maret ini.

“Bulan depan (Maret) padat kita punya agenda terkait penguatan SP4N LAPOR
di daerah kabupaten dan kota, termasuk juga nanti provinsi akan melaksanakan
workshop kehumasan di Makassar pada awal Maret 2023 mendatang,” tutur
Sarmini.

Untuk itu, ia berharap kesiapan kabupaten/kota untuk mengikuti kegiatan
dimaksud. Apalagi, kata dia, persoalan SP4N LAPOR hampir sama di semua
daerah, yakni kurangnya pengaduan yang masuk karena masyarakat lebih
nyaman mengadu di medsos.

“Terkait dengan SP4N LAPOR, permasalahannya hampir sama di semua daerah,
seperti respon pengaduan yang cukup lama, lebih cepat kalau mereka mengadu
di media sosial, dan juga cepat ditanggapi daripada menggunakan aplikasi SP4N
LAPOR,” ungkapnya. 

Menurutnya, persoalan tersebut menjadi tantangan pengelola SP4N LAPOR agar
masyarakat memanfaatkan aplikasi tersebut dengan baik. “Makanya nanti kita
akan melakukan penguatan-penguatan SP4N LAPOR,” ucap Subkoordinator
Pengelolaan dan Penyedia Informasi tersebut.

Sementara itu, Kabid Humas dan IKP Diskominfo-SP Luwu Utara,
menyampaikan apresiasi dan terima kasih kepada Pranata Humas Sulsel yang
menyempatkan hadir di Luwu Utara untuk bersilaturahmi dengan teman-teman
Pranata Humas Luwu Utara.

“Terima kasih kepada teman-teman Pranata Humas Dinas Kominfo Provinsi
Sulsel yang bersedia datang berkunjung ke Luwu Utara. Kalau ada tamu dari luar
daerah datang ke sini, berarti ada hal positif yang dibawa, dan ini berkah bagi
kami,” ucapnya. (LH)


